
Отчет о выполнении плана 

по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий осуществления образовательной деятельности (2016 год) 

в муниципальном общеобразовательном учреждении «Средняя школа № 80 с углубленным изучением английского языка» 

2017, 2018 годы 

 

Недостатки, выявленные в 

ходе независимой оценки 

качества условий оказания 

услуг организацией 

Наименование мероприятия 

по устранению недостатков, 

выявленных в ходе 

независимой оценки 

качества условий 

осуществления 

образовательной 

деятельности 

Плановый срок 

реализации 

мероприятия 

Ответственный 

исполнитель 

(с указанием ФИО и 

должности) 

Сведения о ходе реализации мероприятия 

реализованные меры по устранению 

выявленных недостатков и 

фактический срок выполнения 

Открытость и доступность информации об организации (6,48 из 10) 

Информативность сайта 

(5,30 из 10) 

1. Анализ полноты и 

актуальности 

информации об 

организации, 

размещенной на 

официальном сайте 

школы в сети «Интернет» 

2. Обновление страницы 

сайта «Финансово-

хозяйственная 

деятельность» 

1. Март 2017 

 

 

 

 

2. Апрель 

2017 

Иванова М.А., 

заместитель директора по 

учебно-воспитательной 

работе 

1. Март 2017 – анализ проведен, 

подготовлена справка о выполнении 

показателя 

 

 

2. Апрель 2017 - Организовано регулярное 

обновление странички сайта 

«Финансово-хозяйственная 

деятельность» 

http://76202s080.edusite.ru/p90aa1.html 

Наличие сведений о 

педколлективе 

(6,96 из 10) 

1. Анализ качества 

представленных на сайте 

сведений о 

педагогическом 

коллективе 

 

2. Подготовка недостающих 

сведений для публикации 

на сайте, обновление поля 

«Кадры» АСИОУ 

3. Обновление информации 

о педагогических 

1. Март 2017 

 

 

 

 

2. Июнь 2017 

 

 

3. Август 2018 

Иванова М.А.,  

Гусева Е.И., заместители 

директора по учебно-

воспитательной работе 

1. Март 2017 – анализ выполнен, 

проведено производственное совещание 

с педработниками о предоставлении 

необходимой информации 

2. Июнь 2017 - организовано обновление 

АСИОУ (поле «Кадры») 

3. Августь 2018 – изменена структура 

информации о педагогическом составе, 

добавлены сведения о преподаваемых 

дисциплинах, наименовании 

направления подготовки и 

специальности.  Пример странички сайта  

http://76202s080.edusite.ru/p90aa1.html


работниках на сайте 

школы. 

«Начальная школа» 

http://76202s080.edusite.ru/p37aa1.html 

Доступность 

взаимодействия с 

образовательной 

организацией 

(7,07 из 10) 

Создание и публикация на 

сайте школы электронной 

формы «Обращение 

граждан» 

 

Июль 2017 
Иванова М.А., 

заместитель директора по 

учебно-воспитательной 

работе 

Июль 2017 – создана электронная форма 

«Обращения граждан» на сайте школы 

http://76202s080.edusite.ru/p116aa1.html 

Доступность сведений о 

ходе рассмотрения 

обращений, поступивших в 

организацию от 

заинтересованных граждан 

(7,18 из 10) 

Дополнение раздела 

«Обращения граждан» 

ранжированной 

информацией об обращениях  

 

Сентябрь 2017 

Иванова М.А., 

заместитель директора по 

учебно-воспитательной 

работе 

Сентябрь 2017 - раздел «Обращения 

граждан» в подразделе «Информация о 

рассмотрении обращений» 

http://76202s080.edusite.ru/p120aa1.html 

присутствует ранжирование информации об 

обращениях (жалобы, предложения, 

вопросы и др.) 

Комфортность условий, в которых осуществляется образовательная деятельность (6,77 из 10) 

Материально-техническое 

и информационное 

обеспечение организации 

(7,30 из 10) 

 

по результатам анализа 

материалов 

самообследования 

 

1. Пополнение МТБ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. Постоянно 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Г.В.Хитрова, директор, 

Жигалова О.М., 

заместитель директора по 

административно-

хозяйственной работе 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. Приобретено: мебель и оборудование 

для учебных помещений на сумму – 595 

002,95 руб.; хозяйственные и 

канцелярские товары – 369 971,46 руб.  

Содержание и ремонт здания: 

замена электропроводки, 

электроизмерительные работы, ремонт 

лестничных маршей, замена входной  и на 

аварийных выходах дверей,  замена 

оконных блоков, ремонт кровли, монтаж 

системы видеонаблюдения,  ремонт 

малогрузового лифта в помещениях 

пищеблока,  санитарная обработка  

помещений и территории, вывоз мусора   -  

1 543 582,00 руб.  

ремонт и материалы – 149 597,31 руб.: 

Установка перил на центральном 

лестничном марше - 155 000,00 руб. 

Установка жалюзи в рекреациях 1-го и 2-го 

этажей - 142 400,00 руб. 

Обслуживание здания и учебного процесса: 

обслуживание здания школы – 51 268,28 

http://76202s080.edusite.ru/p37aa1.html
http://76202s080.edusite.ru/p116aa1.html
http://76202s080.edusite.ru/p120aa1.html


 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. Модернизация школьной 

библиотеки, переход в 

статус школьного 

информационно-

библиотечного центра 

(ШИБЦ) 

 

 

 

 

 

3. Модернизация школьной 

информационной 

образовательной среды 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. 2017-2018 

учебный 

год 

 

 

 

 

 

 

 

3. 2018-2019 

учебный 

год 

 

 

 

 

 

 

 

Мозгова Н.В., Иванова 

М.А., заместители 

директора по учебно-

воспитательной работе, 

Федотовская О.П., 

заведующая библиотекой 

руб.; приобретение лицензионного 

программного обеспечения , в т.ч. «КМ-

Школа»; бланков  аттестатов, медосмотр 

сотрудников школы, услуги охраны, 

обслуживание АПС, обучение тех. 

персонала – 703 494,97 руб. 

обеспечение питьевого режима – 50 434,20 

руб. 

2. Совещание учителей русского языка и 

литературы «Функционирование 

школьного информационно-

библиотечного центра» (09.11.2017), 

разработан проект «Информационно-

библиотечный центр образовательной 

организации как школа развития 

смыслового чтения» (29.11.2017) 

3. Реализация проекта «МИКС – 

модернизация информационно-

коммуникативной среды школы» по 

созданию школьного медиацентра (с 

марта 2018) 

Отремонтировано помещение медиацентра 

(392544,26 руб.), приобретено 

оборудование: стационарный компьютер 

(69274, 00),  МФУ (11 000,00), мебель для 

медиацентра (90700, 00) 

20 планшетов, интерактивный проектор 

(октябрь 2018) – 381240,00 

Проведен семинар-практикум для педагогов 

школы «Организационная модель 

медиацентра» (24.01.2019) 

Условия для охраны и 

укрепления здоровья, 

организации питания 

обучающихся 

(6,11 из 10) 

Создание условий для 

занятий спортом 

Сентябрь 2017 Г.В. Хитрова, директор, 

Жигалова О.М., 

заместитель директора по 

административно-

хозяйственной работе 

Построена и введена в эксплуатацию 

комплексная спортивная площадка -  4 057 

588,42 руб. (сентябрь 2017) 

 

Условия для Введение медиаторства в 2017-2018 Гусева Е.И., заместитель Создана школьная служба медиации (2018 



индивидуальной работы с 

обучающимися (6,86 из 10) 

школе учебный год директора по учебно-

воспитательной работе 

год) 

 

Дополнительные 

образовательные 

программы 

Создание дополнительных  

образовательных программ 

2017-2018 

учебный год 

Гусева Е.И., заместитель 

директора по учебно-

воспитательной работе 

 

Г.В.Хитрова, директор 

 

Реализуются программы: 

 «Профессиональное ориентирование» (для 

обучающихся 9-х классов),   

 «Клуб «Профи»» (программа внеурочной 

деятельности для 6-х классов) 

 

В программу «Международное 

сотрудничество» включено сотрудничество 

со школами Словакии (2017 год) и Италии 

(2018 год) 

Возможность развития 

творческих способностей и 

интересов обучающихся, 

включая их участие в 

конкурсах и олимпиадах, 

выставках, смотрах, 

физкультурных 

мероприятиях, спортивных 

мероприятияхи других 

массовых мероприятиях 

(6,90 из 10) 

Обеспечение участия 

обучающихся школы в 

конкурсах и олимпиадах 

различного уровня 

постоянно Гусева Е.И., заместитель 

директора по учебно-

воспитательной работе 

 

Школьный творческий фестиваль-конкурс 

на английском языке «ELF» (март 2017, 

февраль 2018) 

Школьный интеллектуальный марафон для 

начальной школы (ежегодно, март) 

Школьный шахматный турнир (5 – 11 класс) 

(март, ноябрь 2018) 

2018 год:  

Всероссийская олимпиада школьников: 

- школьный этап – 587 человек, 

победители и призеры – 151 человек; 

- муниципальный этап – 94 человека, 

победители и призеры – 15 человек; 

- региональный этап – 12 человек, 

победители и призеры – 3 человека Малая 

областная олимпиада школьников по 

литературе- 8 участников; 

Малая областная олимпиада школьников по 

английскому языку – 14   

участников, 8 призеров; 

Региональная телевизионная гуманитарная 

олимпиада школьников "Умники и умницы 

Ярославля" – 1 участник; 

Региональная олимпиада по математике – 30 

участников, 6 призеров; 



Международная дистанционная олимпиада 

по русскому языку – 17 человек, 13 

призеров; 

1-я международная дистанционная 

олимпиада «Мега-Талант» по географии 6-

11 класс - 22 участника, 3 призера; 

Вторая всероссийская интернет-олимпиада 

по английскому языку – 3 участника; 

Олимпиада "Плюс" III Открытая 

Московская онлайн-олимпиада по 

математике – 97 участников, 85 

победителей и призеров; 

Открытая Российская интернет-олимпиада 

по английскому языку – 4 призера. 

КИТ- 28 человек.  

«Кенгуру — выпускникам» – 54 человека.  

Конкурс «Кенгуру - математика для всех»- 

165 человек.  

Игровой конкурс по истории МХК «Золотое 

руно» -  39 человек.  

Игровой конкурс  по литературе «Пегас» - 

102 человека.  

Конкурс «Человек и природа» - 28человек. 

Всероссийский конкурс юных 

исследователей окружающей среды – 1 

призер. 

Городская конференция по научно-

техническому творчеству школьников 

«Лабиринты науки» - 4 участника, 2 призера 

Профориентационная интеллектуальная 

игра «Индикатор» (5 место из 10 команд)  

Лингвистический пентагон – 8 человек, 3 

место. 

Областной конкурс юных чтецов «Живая 

классика – 2017» - 3 участника 

XIX открытые Сабанеевские эколого-

краеведческие чтения, 1 участник. 



Региональная олимпиада школьников  

Дж. Максвелла по физике, 1 участник 

Всероссийская научно-практическая 

конференция «Открытие» - 8 участников, 3 

призера в регионе. 

Возможность оказания 

обучающимся психолого-

педагогической, 

медицинской и социальной 

помощи 

(6,91 из 10) 

Создание системы 

поддержки 

профессионального 

самоопределения учащихся 

постоянно Гусева Е.И., заместитель 

директора по учебно-

воспитательной работе 

 

Работа в МРЦ по профессиональному 

самоопределению учащихся (с сентября 

2016 года): 

 Дни профориентации для обучающихся 

9-х классов (ГПОУ ЯО Ярославский 

колледж управления и 

профессиональных технологий) 

19.10.17г 

 Открытая презентация программ 

высшего профессионального 

образования ВУЗов Ярославской 

области «Ярмарка студенчества» 

10.11.2017г.  

 Интерактивное профориентационное 

мероприятие «Шаги навстречу 

здоровью» (ДК «Гамма») 28.11.2017г. 

 Профессиональные пробы для 6-х 

классов, ДЮЦ «Ярославич» в течение 

года раз в месяц 

 Профориентационная экскурсия на ООО 

«Завод ПСМ» для 11 классов, 

25.10.2017г. 

 Интерактивная научно-популярная игра 

"Орел или решка" 31.01.18г.  

 Выставка «Образование-2018», 

06.04.2018г. 

 Городская профориентационная игра 

«Все работы хорошо, выбирай на вкус», 

26.04.2018г. 

 Всероссийская неделя финансовой 

грамотности для детей и молодежи 2018, 

участие в мини-олимпиадах по темам 

https://www.stroyteh.ru/wiki/%D0%9A%D0%BE%D0%BC%D0%B0%D1%86%D1%83


«Банковские карты», «Кредиты», 

16.04.2018г 

 Профориентационное мероприятие 

«Экскурсия на «Фармославль»» для 

учащихся 10 «А» класса химико-

биологической профильной группы 

27.04.2018г 

 Профориентационное мероприятие 

«Тренер дельфинов» для учащихся 6 

«А», 6 «Б» классов в Ярославский 

Дельфинарий (ООО «Акваград») 

26.04.2018г. 

 Профориентационный форум для 

школьников «Фестиваль профессий», 

22.04.2018г. 

 Посещение с обучающимися школы № 

26 для интернет-трансляции открытых 

уроков по профессиональной навигации 

«Проектория» (февраль-март 2018).  

Доброжелательность, вежливость, компетентность работников (76,52 %) 

Доброжелательность и 

вежливость работников 

(77,65 %) 

Семинары по вопросам 

педагогической этики и 

требованиям профстандарта 

педагога 

ежегодно 

Гусева Е.И., 

Мозгова Н.В., 

Федотовская Н.Б., 

заместители директора по 

учебно-воспитательной 

работе 

22.03.2017 Практический семинар 

«Организационная культура школы» 

06.12.2018 Открытый педагогический совет 

«Педагогическая компетентность и 

профессиональное мастерство – 

определяющий фактор обеспечения 

качества образования»  

Компетентность 

работников (67,99 %) 

Серия мероприятий, 

направленных на развитие 

различных компетенций 

педагогов 

постоянно 

Г.В.Хитрова, директор 

школы, 

Беляшова Т.А., 

Гусева Е.И., 

Иванова М.А., 

Мозгова Н.В., 

Тугаринова И.В., 

Федотовская Н.Б., 

заместители директора по 

 учебно-воспитательной 

Теоретический семинар «Новые 

информационные технологии в помощь 

учителю», 20.03.2017 

Обучающий семинар «Технология создания 

персонального сайта учителя» (апрель 2017) 

МО учителей-предметников «Сервисы 

Google» (18.10.2017) 

Семинар «Улучшение образовательных 

результатов по итогам ГИА» (19.10.2017) 

Педагогический совет «Виртуальная 



работе учительская – новый компонент 

информационной образовательной среды 

школы» (26.10.2017) 

Педагогический Совет «ФГОС: от системы 

ценностных ориентиров общего 

образования – к компетентностному 

портрету выпускника школы» (23.03.2018) 

Семинар-практикум для учителей школы 

«Проектная деятельность учителя в рамках 

интернет-проектов» (апрель 2018) 

Удовлетворенность качеством образовательной деятельности организации (86,55 %) 

Удовлетворение 

материально-техническим 

обеспечением организации 

(84,47 %) 

Информирование родителей 

о состоянии материально-

технического обеспечения 

организации 
постоянно 

Г.В.Хитрова, директор 

школы 

Выступление с публичным отчетом на 

родительских конференциях (ежегодно, 

ноябрь) 

Обсуждение вопросов материально-

технического обеспечения на Совете 

Школы (ежегодно) 

Удовлетворение качеством 

предоставляемых 

образовательных услуг 

(84,28 %) 
Мониторинг 

удовлетворенности 

качеством образовательной 

деятельности школы 

ежегодно 
Мигович О.И., педагог-

психолог  

Мониторинг проводится ежегодно, 

материалы представлены в 

самообследовании организации 
Готовность рекомендовать 

организацию 

родственникам и знакомым 

(78,03 %) 

 

 


